ZASADY REKLAMACJI U PRODUCENTA

VIEWSONIC

1. Zgłaszanie reklamacji

Upewnić się, czy jest poprawnie zainstalowane.

-Czy wszystkie sterowniki są zainstalowane?

-Czy urządzenie jest właściwie podłączone?

-Czy system jest poprawnie skonfigurowany?

-Czy problem nie jest spowodowany przez inne urządzenia peryferyjne?

W przypadku mniej istotnych problemów technicznych, prosimy przejrzeć listę często zadawanych pytań (FAQ) - być może pozwoli ona szybko rozwiązać problem.


Jeśli potrzebna jest dalsza pomoc techniczna, prosimy skontaktować się z odpowiednią Infolinią lub Centrum Serwisowym.
Aby odnaleźć właściwe dane kontaktowe, prosimy wybrać swój kraj w sekcji "Infolinie". Prosimy kliknąć tutaj.
2. Reklamacje DOA

Brak procedury DOA

3. Ogólne warunki gwarancji 
http://www.viewsoniceurope.com/pl/support/warranties/
