ZASADY REKLAMACJI U PRODUCENTA

SYMANTEC
1. Zgłaszanie reklamacji
W celu uzyskania pomocy technicznej proszę o kontakt

Rozmowa internetowa  BEZPŁATNIE

Najszybszy i najłatwiejszy sposób rozwiązania problemu

· Problem można będzie rozwiązać w ciągu 10 minut

· Pomoc eksperta

· Bardzo krótki czas oczekiwania

· dostępne od 9:00 do 17:00, od poniedziałku do piątku


ROZMOWA INTERNETOWA

Dlaczego rozmowa internetowa?
Telefon

Wsparcie techniczne przez telefon jest dostępne od 9:00 do 17:00, od poniedziałku do piątku

Szacowany czas oczekiwania: 30 minut


Należy pamiętać, że podany numer telefonu jest numerem warszawskim i obowiązują odpowiednie opłaty za połączenie.

Kliknij tutaj, aby do nas zadzwonić.
2. Reklamacje DOA

Brak procedury DOA

3. Ogólne warunki gwarancji 

http://pl.norton.com/support/index.jsp
