ZASADY REKLAMACJI U PRODUCENTA

PANDA
1. Zgłaszanie reklamacji

Pomoc telefoniczna czynna od poniedziałku do piątku w godz. 9.00-17.00
tel.: (022) 540 18 47 - dotyczy wyłącznie rozwiązań biznesowych
UWAGA! 
Podczas rozmowy niezbędne będą takie informacje jak: numer klienta (client number) i dokładna wersja programu, jaką Państwo macie zainstalowaną, np. AdminSecure 3.00.02.Prosimy o wcześniejsze przygotowanie tych danych.
2. Reklamacje DOA

Brak procedury DOA

3. Ogólne warunki gwarancji 

http://www.pspolska.pl/kontakt/
