ZASADY REKLAMACJI U PRODUCENTA
FIDELTRONIK

1. Zgłaszanie reklamacji
Zgłoszenie uszkodzonego sprzętu realizujemy za pomocą telefonu lub maila :
Robert Włoch
tel : +48 033 874-98-15
tel : +48 033 874-16-50
e-mail : robert.wloch@fideltronik.com.pl
W przypadku reklamacji - zasilacze na gwarancji należy wysyłać na koszt Fideltronik firmami:
SCHENKER (nr klienta: 1083690)
SIÓDEMKĄ (nr klienta: 71213)
Zasilacze nie będące na gwarancji należy wysyłać na koszt nadawcy.
Adres serwisu (do wysyłki zasilaczy):
Fideltronik IMEL Sp. z o.o. - Serwis
ul. Kościelna 5
34-200 Sucha Beskidzka
2. Reklamacje DOA
Brak procedury DOA

3. Ogólne warunki gwarancji 
http://www.fideltronik.com.pl/pl/ups.html
