ZASADY REKLAMACJI U PRODUCENTA
DYMO

1. Zgłaszanie reklamacji
Wejdź na stronę  http://global.dymo.com/plPL/ServiceAfterSales/default.html
Wejdź do sekcji: zarejestruj wadliwy produkt i postępuj zgodnie z instrukcjami(będzie potrzebny dowód zakupu). Po dokonaniu tych czynności dostaniesz adres pod który należy wysłać zepsuty produkt wraz z numerem  RMA. Wezwij kuriera UPS i wyślij pod podany adres(Numer telefonu firmy kurierskiej dostępny jest w linku maila z Helpdesku):
- drukarkę
- kopię dowodu zakupu
- kartę gwarancyjną (jeśli dostępna)
koniecznie umieść na pudełku
NUMER RMA
2. Reklamacje DOA
Brak procedury DOA
3. Ogólne warunki gwarancji 
http://global.dymo.com/img/compel/d4O6LGUHUDLhspjJCkpbSmIxteXhLzmj.pdf

